
 

ANEXO 3 
 

FORMATO DE REQUERIMIENTOS  
 
 
Formulario: 
 

 

M iem bro Liquidador General M iem bro Liquidador Individual M iem bro No Liquidador

1 Datos Generales de la Entidad

Razón Social:

Num ero de Identificación (NIT):

Tipo de Entidad

Fecha de Constitución

Dirección Electrónica

2 Contacto con la Cám ara de Riesgo Central de Contraparte (Responsable del diligenciam iento del Form ulario)

Nom bre:

Cargo:

Teléfono Oficina: Teléfono Celular: Teléfono Dom icilio:

Dirección de Correo Electrónico:

3

4

5

6

7

8

9

Identifique la periodicidad de las siguientes actividades asociadas al proceso de adm inistración de riesgos:
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Elabore y describa el organigram a funcional del Area de Tesoreria (Negociación, Análisis de Riesgos y Operaciones) y señale el núm ero de funcionarios para cada nivel de la estructura jerarquica. 

Describa de m anera am plia y com prensiva la estructura y jerarquía de los Cóm ites (Órganos Colegiados)asociados a la gestión de Riesgo y Operaciones,y explique porcada uno de ellos sus objetivos,

funciones, m iem bros (cargos/áreas), periodicidad de reuniones y reglas de quorum  deliberativo y decisorio.

Registre en la Tabla 1. la descripción general de las políticas y lineam ientos de riesgos

Ver inform acion Tabla 2

Registre en las Tabla 3 y 4 las características básicas del Plan de Contingencia y Continuidad de Negocio de la estructura de tecnología.

Ver inform acion Tabla 3 y 4

Por favor describa los controles ejercidos por las áreas independientes sobre los niveles de atribución. Especifique si los m ism os son m anuales o autom áticos

d) Evaluación de la confiabilidad y exactitud de los m odelos de valoración, riesgos  y lím ites de crédito se evalua al m enos:

e) La actualización de la docum entación de los procedim ientos de adm inistración de riesgos.

Registre en la Tabla 2  las soluciones de software y provedores tecnológicos que soportan los procesos de Riesgo y Operaciones.

a) Revisión La exactitud de los reportes producidos por el sistem a de riesgos es revisada al m enos una vez cada:

b) Verificación de la confiabilidad y exactitud de los controles sobre el cum plim iento de los lineam ientos y atribuciones se realiza al m enos:

c) Verificación de La confiabilidad y exactidud de los m odelos de stress  y back testing  es verificada al m enos una vez cada:



 

 

 
 

 
Tabla 1: Políticas de Riesgo 
 

 
 
Tabla 2: Soluciones / Software 
 

Observaciones

# de Analistas Front Office # de Analistas Middle Office # de Analistas Back Office

Prom edio de años de experiencia 

en el sector de funcionarios de 

prim er nivel nive en áreas de front, 

m iddle y back office

Prom edio de años de experiencia en el 

sector de funcionarios de segundo nivel 

nive en áreas de front, m iddle y back office

Prom edio de años de experiencia en 

el sector de funcionarios de tecer 

nivel nive en áreas de front, m iddle y 

back office

Para cuántos de los tres criterios 

(Productos-Portafolio-Volum en) 

En prom edio por criterio, cuántos niveles de 

atribución existen?

Cada cuánto (núm ero de años) se 

actualizan los niveles de 

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

24x7 5x8 24x7 5x8 24x7 5x8

Por favor m arque con una X, en qué nivel de la organización se tom an las decisiones sobre el proceso de negociación? 

(Nivel 1-Nivel 2-Nivel 3, siendo el Nivel 1 el m ás alto)

1

3

4

5

Soporte 

sum inistrado por 

proveedores de 

tecnología

Form ulario de Requisitos Cualitativos

Seguridad Inform ática

Por favor señale la opción que corresponda al soporte sum nistrado por el proveedor 

Por favor indique el núm ero de analistas en las áreas de front, m iddle y back office

Esquem a Organizacional

Por favor m arque con una X, en qué nivel de la organización se tom an las decisiones sobre el proceso de garantías? 

(Nivel 1-Nivel 2-Nivel 3, siendo el Nivel 1 el m ás alto)

Por favor m arque con una X, en qué nivel de la organización se tom an las decisiones sobre lím ites? (Nivel 1-Nivel 2-

Nivel 3, siendo el Nivel 1 el m ás alto)

Tom a de 

decisiones frente 

a la CRCC

Soporte a Equipos de Com puto Telecom unicaciones

Niveles de Atribución

(1) En caso que no se hayan actualizado los 

niveles de atribución en los últim os 5 años, por 

favor coloque cero

2

-Funcionarios de prim er nivel: se refiere a los 

funcionarios que corresponden a Vicepresidentes, 

Gerentes o Directores de área

-Funcionarios de segundo nivel: se refiere a funcionarios 

que corresponden a Jefes o Coordinadores de área

-Funcionarios de tercer nivel: se refiere a funcionarios 

que corresponden a Analistas de área

Política /Lineam iento (1)
Instancia de 

aprobación (2)

Responsable de 

Control (3)
M edologia de Evaluación (4) Indicadores (5) Periodicidad de M onitoreo (6)

Subtipo

Subtipo

Subtipo

Subtipo

Subtipo

Subtipo

Subtipo

Subtipo

Subtipo

Subtipo

Subtipo

Subtipo

Subtipo

Subtipo

Subtipo

Subtipo

Subtipo

Subtipo

Subtipo

Subtipo

L
iq
u
id
e
z

C
ré
d
it
o

O
p
e
ra
ti
v
o

Tipo de Riesgo / Subtipo 

(Según la clasificación 

interna)

Descripción General de las Políticas y Lineam ientos de Riesgos M ecanism os de M edición y M onitoreo de Riesgos

Docum entación disponible (7)

M
e
rc
a
d
o
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Tabla 3: Plan de Contingencia 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Sotfware Sotfware Sotfware

Análisis y Control Cum plim iento

1. Sistem a de M edición y Control Riesgo M ercado 5. Control de Riesgo Operativo 1. Sistem a de Registro de Operaciones - Adm inistración de terceros

Versión Versión Versión

Proveedor/ Desarrollo propio Proveedor/ Desarrollo propio Proveedor/ Desarrollo propio

2. Sistem a de Control de Riesgo de Crédito 2. Sistem a Contable

Sotfware Sotfware

Interfaz con Interfaz con Interfaz con

Proveedor/ Desarrollo propio Proveedor/ Desarrollo propio

Versión Versión

3. Herram ientas Estadísticas 3. Sistem a de Valoración

Sotfware Sotfware

Interfaz con Interfaz con

Interfaz con
Interfaz con

4. Sistem a de Control de Llam adas 4. Sistem a de adm inistración de garantías propias y de terceros

Proveedor/ Desarrollo propio Proveedor/ Desarrollo propio

Versión Versión

Sotfware Sotfware

Proveedor/ Desarrollo propio Proveedor/ Desarrollo propio

Versión Versión

Interfaz con
Interfaz con

Definición 

de 

escenario

s

1. Area

encargada de

soportar y

tom ar 

decisiones.

2. Persona

responsable de la

contingencia.

3. Segunda

persona a

cargo.

4. M encione las

actividades 

prelim inares a la

declaración de

contingencia

5. Actividades

necesarias para

activar la

infraestructura 

tecnológica y operar

en contingencia

6.Actividades para

reactivar procesos

especiales para

operación en

contingencia.

7. Actividades

necesarias para

restaurar servicios

a los clientes y

operar en

contingencia.

8. Restricciones de

ciertas actividades o

servicios con el fin

de dism inuir carga

operativa y

tecnológica

9. Definir form a

para finalizar la

contingencia y

aplicar los

procedim ientos 

de retorno a la

operación norm al.

10. Actividades

necesarias para

suspender la operación

en contingencia y

activar nuevam ente la

infraestructura y

procesos de la

operación norm al

11. M encione los

integrantes del

equipo de

contingencia para

cada escenario

12.Se realizan los l

Procedim ientos 

necesarios para la

ejecución de cada

Plan de

Contingencia.

13. Existen listas

de chequeo para

seguim iento a las

actividades en un

evento real de

contingencia.

Incendio

Terrem oto

Conflictos Civiles

Falta de Personal

Program ación Sistem a

Operadores

Adm inistradores

Hardware

Software

Red de Com unicaciones

Alm acenam iento

Fluido Eléctrico

Infiltración al sistem a

Uso no autorizado de recursos

Destrucción Física

M
a
l

F
u
n
c
io
n
a
m
ie

n
to

D
e
li
b
e
ra
d
o
s

PLAN DE CONTINGENCIA

Condiciones para la puesta en m archa Plan de contingencia específico

Tipos de Eventos

E
v
e
n
to
s
 N
a
tu
ra
le
s

E
rr
o
r 
H
u
m
a
n
o
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Tabla 4: Efectividad en Plan de Contingencia 
 

 
 

14. Cuantas

veces en el

sem estre, se

realizan pruebasa

cada plan de

contingencia

15. Identifique las

actividades 

realizadas para la

aplicación de

pruebas

16. Identifique

las personas que

ejecutaron las

pruebas para

cada escenario.

17. M ediante las

pruebas 

realizadas se

identificaron 

inconsistencias 

en los

procedim ientos?

18. Se actualizaron

los m anuales

correspondientes?

19. Existe

retroalim entación 

de las pruebas

ejecutadas en cada

plan de

contingencia?

20. Cuántas veces

en elsem estre,se

realizan 

capacitaciones para 

cada plan de

contingencia

21. Una vez

realizadas las

pruebas, se

capacitó al equipo

de contingencia?

22. Cada vez que

se realiza cam bios,

m ejoras y/o

adquisición de

infraestructura 

tecnológica, se

realizan las pruebas

de contingencia?

23. Se

actualiza la

docum entació

n 

correspondient

e?

24. Se

capacita al

equipo de

contingencia?

25.  Cuando existen 

novedades de

personal,elequipo

de contingencia es

inform ado?

26. Existe un

directorio 

telefónico de las

personas a cargo

de cada evento de

contingencia?

Incendio

Terrem oto

Conflictos Civiles

Falta de Personal

Program ación Sistem a

Operadores

Adm inistradores

Hardware

Software

Red de Com unicaciones

Alm acenam iento

Fluido Eléctrico

Infiltración al sistem a

Uso no autorizado de recursos

Destrucción Física

E
rr
o
r 
H
u
m
a
n
o

M
a
l

F
u
n
c
io
n
a
m
ie

D
e
li
b
e
ra
d
o
s

EFECTIVIDAD DEL PLAN DE CONTINGENCIA M ANTENIM IENTO Y ACTUALIZACION

CAPACITACIÓN Actualización

Tipos de Eventos

E
v
e
n
to
s
 N
a
tu
ra
le
s

T
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