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Objetivo del Documento 

El objetivo de este documento es el de relacionar y documentar los impactos que pueden presentar 
y de alguna manera afecten a nuestros clientes, miembros o afiliados. 
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Sistemas de Información 

 

1. Aplicación CCSS 

 
El acceso a la aplicación CCSS no tendrá ningún cambio en el acceso, las URL son: 
https://cs.camaradivisas.com/login/login.jsf para ambiente de producción, y 
https://dr.camaradivisas.com/login/login.jsf para ambiente de contingencia. Los usuarios 
para el segmento de divisas en Cámara de Riesgo serán los mismos que se vienen usando en 
la aplicación actualmente; Además de usuario y contraseña el segundo desafío de 
autenticación se realizará de la misma forma como actualmente se hace. 
 
La apariencia o look & fe el de la aplicación CCSS será actualizada a partir del día uno; el logo 
de Cámara de Riesgo (CRCC) será incorporado en la aplicación usando el estándar definido 
por la CRCC. 
 
Se realizará una actualización a la cuenta de envío de correo usando el dominio de Camara 
de Riesgo esto es: divisas@camararaderiesgo.com.co  Se informará a los Participantes 
Directos con la debida anticipación la nueva dirección de contacto autorizado. No obstante, 
el correo operaciones@camaradedivisas.com continuara funcionando por dos meses más. 
 
El Componente cliente de SetFX será actualizado a la última versión de la librería que 
entrega el proveedor de servicios de negociación, en la cual se incluyen las novedades para 
mercado ciego y posteriormente la operación como contrapartida central. 
 
En el caso de CUD se usará el mismo número de cuenta que tiene Camara de divisas; sin 
embargo, el NIT de la Entidad será actualizado. Por lo demás no se han identificado impactos 
relevantes y la operación podrá seguir sin mayores modificaciones luego de la integración.   
 
Para el caso de DCV, Cámara de Riesgo generará un nuevo portafolio en donde se ubicarán 
los TES que serán usados para la constitución de Garantías para divisas.  
 
 

  

https://cs.camaradivisas.com/login/login.jsf
https://dr.camaraderiesgo.com.co/
mailto:divisas@camararaderiesgo.com.co
mailto:operaciones@camaradedivisas.com
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2. Aplicación de Contingencia Estadísticas 

 
Se realizará una actualización a la cuenta de envío de correo usando el dominio de Camara 
de riesgo, esto es divisas@camaraderiesgo.com.co . No obstante, el correo 
operaciones@camaradedivisas.com continuara funcionando por dos meses más. 
 
Se programarán actualizaciones al look &  feel de la aplicación. 
 
 

 

Canales de Comunicación 

1. Correo Electrónico 

Se realizará una actualización a la cuenta de correo usando el dominio de Cámara de riesgo, 
esto es divisas@camaraderiesgo.com.co. No obstante, el correo 
operaciones@camaradedivisas.com continuara funcionando por dos meses más. 
 

2. Teléfonos 

Sobre el PBX 742 11 11 estará direccionado a 327 70 00.  
 

3. Página Web  

En la página actual www.camaradivisas.com de la página web de Cámara de Compensación 
de Divisas de Colombia (CCDC) será redireccionado al dominio 
www.camaraderiesgo.com.co de la página web de Cámara de Riesgo central de contraparte 
de Colombia (CRCC) a partir del 14 de diciembre de 2020.  
 
El contenido de la página web sobre el Segmento de Divisas quedará ubicado en la página 
de la Cámara de Riesgo, www.camaraderiesgo.com (CRCC), en la sección de: Segmentos -> 
Divisas.  Esta información incluirá documentación relativa a la operación del Segmento de 
Divisas como lo son: Presentaciones, formatos, manuales, información de la aplicación CCSS. 
 

4. Mesa de Ayuda 

El procedimiento de mesa de ayuda funcionara con el modelo actual. 
 
 

 
 

mailto:divisas@camaraderiesgo.com.co
mailto:operaciones@camaradedivisas.com
mailto:divisas@camaraderiesgo.com.co
mailto:operaciones@camaradedivisas.com
http://www.camaraderiesgo.com/
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Responsables de la Actividad 

El proyecto tiene como responsables a: 
 
 
 
__________________________      
RUBEN CERQUERA TRUJILLO     
Subgerente de Tecnología         
 
 
__________________________      
MANUEL ROJAS 
Coordinador de TI  

 


